Spracovanie osobnych udajov

Prehlasenie o Ochrane osobnych udajov

Prosime, venujte Cas precitaniu informacii o ochrane osobnych udajov.

Preco zhromazdujeme informacie?
Informacie st zhromazdované za (i¢elom zjednodu3enia procesu rezervacie medzi zakaznikom a

poskytovatelom ubytovacich sluZieb, za ¢elom ponuky dalsich sluzieb tam, kde davate suhlas k takymto
ponukam ako aj za icelom zlepSenia tohto procesu do buddcna.

Za akym Gcelom zhromaZdujeme informacie?
e  Priebeh alebo podpora ¢innosti rezervaéného procesu
e Proces dobrovolnej registracie zakaznika k odberu newsletteru
e Statistické pouZivanie systému k jeho moZnému zlep3eniu

e Zhromazdené informacie nie su nijak inak vyuZité a nikdy nie si posunuté tretim stranam bez
predoslého sthlasu

Kto ma pristup k niektorym alebo ku vsetkym zhromazdenym informaciam?

e  Poskytovatel ubytovacich sluzieb, u ktorého sa bude realizovat Vasa rezervacia
e  Poskytovatel webovych stranok a rezerva¢ného formularu
e Institlcie, ktoré k tomu maju opravnenie

Aky pristup garantujeme nasim navstevnikom k zhromazdenym informaciam,
ktoré saich tykaja?

Pristup ku vSetkym zhromazdenym informaciam je na poziadanie umozneny kedykolvek

Ak ste si isti, Ze naSe webové stranky alebo systémy zhromaZdili nespravne informacie alebo ak mate k
informaciam akékolvek namietky, prosime, kontaktujte nas.

Podmienky Cookies

Co su Cookies?

Subory cookie st malé subory, ktoré ukladaji informacie vo Vasom prehliadaci a bezne slizia k rozliSovaniu
jednotlivych uZivatelov. Osoba uZivatela vSak nie je na zaklade tychto informacii identifikovatelna.

Preco pouZivame subory Cookies
e kvoli spravnej funkénosti nasich stranok, aby bolo mozné dokoncit proces rezervacie s ¢o
najmensimi tazkostami.

e prizistovani, ktoré stranky a funkcie pouzivajl navstevnici najcastejSie.

Aké subory cookie pouzivame:



Subory cookie pouzivané na nasich strankach mézeme z hladiska ich trvanlivosti rozdelit na dva zakladné
typy. Kratkodobé tzv. "session cookie", ktoré st doCasné a zostavaju ulozené vo VaSom prehliadadi len
dokym ho nezatvorite, a dlhodobé tzv. "persistent cookie", ktoré zostavaju na Vasom zariadeni ulozené
ovela dlhsie alebo dokym ich ruéne neodstranite ( doba uloZenia siborov cookie na Vasom zariadeni zavisi
na nastaveniach cookie a nastaveniach Vasho prehliadaca).

Z hladiska funkcie, ktoru jednotlivé cookie plni, ich méZeme rozdelit na:

e konverzné, ktoré nam umozniuju analyzovat vykon roznych predajnych kanalov

e trackingové (sledovacie), ktoré v kombinacii s konverznymi pomahaju analyzovat vykon réznych
predajnych kanalov

e remarketingové, ktoré pouZzivame pre personalizaciu obsahu reklam a ich spravne zacielenie

e analytické, ktoré nam pomahajud zvysit uZivatelské pohodlie nasho webu tym, Ze pochopime, ako ho
uzivatelia pouzivaji

e esencialne, ktoré su dolezité pre zakladn( funkénost webu

Niektoré sibory cookie mézu zhromazdovat informacie, ktoré st nasledne vyuZité tretimi stranami a ktoré
napr. priamo podporujd naSe reklamné aktivity (tzv. "cookie tretich stran"). Podla tychto Udajov sa Vas vsak
neda identifikovat.

Nami pouZivané cookies ndm umoznujd vylepsit nase webové stranky.
Ak nechcete prijimat cookies, mdzete upravit nastavenie Vasho prehliadaca. Funkcia napovedy priamo vo
vasom prehliadadi vysvetluje ako zmenite toto nastavenie. MOZete tieZ navstivit web www.aboutcookies.org,

ktory obsahuje komplexné informacie o tom, ako spravovat stbory cookies v Sirokej $kale prehliadacov.

Prosime berte na vedomie, Ze vdaka blokovaniu cookies nemusite byt schopni naplno vyuzivat vietky
funkcie tychto webovych stranok, najméa pouZivanie rezerva¢ného systému pre dokoncenie rezervacie.



